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RESUMO

A maior frequéncia na ocorréncia de secas e a reducdo das disponibilidades hidrica constituem
factores criticos para o desenvolvimento sustentdvel da agricultura (MAMAOT, 2013). A
disponibilidade de agua através de sistemas de regadio eficientes e do armazenamento
constituiem medidas centrais para a adaptagdo do sector as alteragdes climaticas (Fenareg,
2019). No regadio, a utilizagdo de técnicas de rega mais eficientes tem reduzido
significativamente o uso de agua nas parcelas agricolas (SIR, 2017). No que se refere as redes
primdrias e secundarias, que integram os aproveitamentos hidroagricolas, muitos destes
sistemas encontram-se em plena exploracdo ha mais de 50 anos, carencendo de uma reabilitacao
gue permita garantir a sustentabilidade infraestrutural, melhorar a qualidade do servico
prestado aos regantes e reduzir as perdas de dgua (DGADR, 2014). Em termos de consumo de
energia, a modernizagao do regadio através da passagem a sistemas em pressao tem conduzido
em muitos casos a um aumento muito significativo do consumo de energia (SIR, 2017).

Neste contexto, sao fundamentais ferramentas para diagndstico e apoio na tomada de decisao
para reabilitagdo ou expansao das redes primaria e secunddria dos aproveitamentos
hidroagricolas, atendendo a uma gestao eficiente da agua-energia. A avaliagao do desempenho
através de indicadores de desempenho para diagndéstico, monitorizacdo do impacto de
implementacdao de medidas ou promover o benchmarking entre entidades gestoras constitui
uma das ferramentas essenciais. No regadio, alguns estudos anteriores (Malano e Burton 2001;
Malano et al. 2004, Cércoles et al. 2010, Fernandez-Pacheco et al. 2015) propuseram indicadores
para avaliar o desempenho do uso da dgua e da energia. No entanto, nalguns casos a avaliagdo é
feita apenas ao nivel da rede tercearia (Corcoles et al., 2010) e noutros casos (Malano e Burton,
2001; Malano et al.,, 2004, Fernandez-Pacheco et al.,, 2015), embora com enfoque nos
aproveitamentos hidroagricolas, nao contemplam indicadores que avaliem a eficiéncia da rede e
dos equipamentos (i.e., perdas de agua, ineficiéncias devidas ao tragado e operag¢do da rede), a
sustentabilidade infraestrutural, operacional e de manutencdo, assim como a qualidade do
servico nos aproveitamentos hidroagricolas.

Nos servicos urbanos de aguas em Portugal, tem vindo a ser feita desde 2004 a monitorizacdo da
gualidade do servi¢o prestado com base num sistema de avaliacdo que se encontra atualmente
na 3.2 geracdo (LNEC e ERSAR, 2017). A Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos
(ERSAR) tem a responsabilidade de promover a avaliacdo dos niveis de qualidade de servico de
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todas as entidades gestoras dos servicos urbanos de dguas e residuos, assim como de validar,
processar essa informacao e divulgar sinteses comparativas da mesma. Este sistema de avaliacao
estd organizado de acordo com os principios das normas 1SO 24500:2007, que estabelecem que
se identifiqguem claramente os objetivos da avaliagao, os critérios a adotar para avaliar o
cumprimento de cada objetivo e os indicadores de desempenho correspondentes a cada critério.
Os indicadores de desempenho sdao os elementos nucleares de um sistema de avaliagdo. Estes
sao dados pela razdao entre duas varidveis da mesma natureza — o numerador expressa o objetivo
do indicador (e.g. avarias em 6rgdo de medicdo, controlo e limpeza) e o denominador representa
a dimensao do sistema (e.g. comprimento de total de rede). Os indicadores sdo calculados para
um periodo de referéncia, em geral um ano, e o valor obtido ndo emite juizo em termos do maior
ou menor desempenho, sendo necessdria a comparacdo com uma referéncia. Os valores de
referéncia podem ser obtidos com base ne legislacdo vigente, recomendag¢des de entidades
reguladoras, referéncias da literatura ou dados histéricos dos aproveitamentos hidroagricolas.
Alinhado com os objetivos das entidades gestoras dos Aproveitamentos Hidroagricolas: 1)
sustentabilidade da prestacdo do servico, 2) sustentabilidade no uso dos recursos hidricos e da
energia e 3) Adequacdo do servico prestado aos regantes, apresenta-se neste artigo o sistema
para avaliacdo do desempenho no uso da dgua e da energia. Este sistema é constituido pelo perfil
da entidade gestora, do sistema de transporte e distribuicdo e por um conjunto de critérios,
indicadores e valores de referéncia aplicaveis a Aproveitamentos Hidroagricolas. Os critérios e os
indicadores que compdem o sistema de avaliacdo sdo apresentados no Quadro 1.

Quadro 1. Proposta de sistema de avaliagdo do desempenho no uso da dgua e da energia em aproveitamentos
hidroagricolas

Critérios indicadores Formulagao
AHO1 — Cobertura de gastos totais AHO1 = Rendimentos e ganhos totais/gastos totaisx100
1.1 (%) AHO2 = Area regada dentro da drea beneficiada/ Area
Sustentabilidade AHO02 — Adesdo ao servico na area beneficiadax100
econdémico- beneficiada (%) AHO3 = (Area regada dentro da area beneficiada+Area
financeira AHO3 — Adesdo total (%) regada fora da drea beneficiada)/Area beneficiadax100
AHO4 — Agua n3o faturada (%) AHO04 = Agua n3o faturada/Agua entradax100
AHO5 = Valor atual da rede/Valor de substituigdo
AHO5 — indice de valor da rede (-) AHO6 = Valor atual das instalagdes elevatdrias/Valor de
AHO06 — indice de valor das substituicdo
instalagGes elevatérias (-) AHO7 = (Avarias na redex365/Duragdo da
12 AHO7 — Avarias na rede campanha)/Comprimento de redex100
Sustentabilidade [n.2/(100km.ano)] AHO8 = Rede reabilitada nos ultimos 5 anos/Comprimento
infraestrutural AHO08 — Reabilitacdo da rede (%/ano) médio de redex100 )
AHO09 — Perdas de agua por repassos AHO9 = Perdas de agua por repassos em canais/(Area
em canais [I/(m?2.dia)] molhada de canalxDuragdo da campanha)
AH10 — Perdas de agua por fugasem | AH10 = Perdas de dgua por fugas em
condutas [m3/(km.dia)] condutas/(Comprimento de rede de condutasxDuragdo da
campanha)
AH11 — Perdas de agua por descargas | AH11 = Perdas por descargas em canais e
(%) reservatdrios/Agua entrada no sistema
1.3 AH12 — Avarias em 6rgdos de AH12 = (Avarias em drgdos de controlo, limpeza e

Sustentabilidade
operacional e de
manutengao

2.1 Eficiéncia no
consumo de
energia

controlo, limpeza e medigdo
[n.2/(100km.ano)]

AH13 — Avarias em estagdes
elevatodrias [n.2/(estacdo
elevatéria.ano)]

AH14 — Eficiéncia energética das
instalagGes elevatdrias (%)

medigdox365/Duragdo da campanha)/Comprimento de
redex100

AH13 = (Avarias em estac¢des elevatdriasx365/Duragdo da
campanha)/Estagdes elevatorias

AH14 = Energia util das instalagBes elevatérias/Consumo de
energia para bombeamento
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Critérios indicadores

Formulagao

AH15 —Energia fornecida ao sistema

(-)

AH16 — Eficiéncia na utilizagdo dos
recursos hidricos (%)

2.2 Eficiéncia no
uso da agua

AH17 — Capacidade propria de
fornecimento de agua (-)
AH18 — Acessibilidade econdmica (%)

3.1 Acessibilidade
do servigo

AH19 - Falhas no servigo [n.2/(1000
tomadas de rega. ano)]

AH20 - Area beneficiada com servico
imediato (%)

3.2 Qualidade do
servigo

AH15 = Energia fornecida ao sistema/Energia minima para
consumo autorizado

AH16 = (Agua entrada no sistema-Perdas reais de
dgua)/Agua entrada no sistema

AH17 = (Volume armazenado e disponivel para uso no final
da campanha+Volume captado)/(Consumo autorizado)
AH18 = Encargo médio com o servigo prestado/Rendimento
mediox100

AH19 = (Interrupges de servigo com duragdo superiora 1
diax365/Duragdo da campanha)/Tomadas de rega*1000
AH20 = Area beneficiada com fornecimento de 4gua
imediato/Area beneficiada

Para além de apresentar o sistema de avaliagdo do desempenho no uso da agua e da energia em
aproveitamentos hidroagricolas, este artigo apresenta os resultados da sua aplicagdo para
diagnostico em trés entidades gestoras casos-piloto que participam no projeto “Avaliagao da
eficiéncia do uso da agua e da energia em aproveitamentos hidroagricolas (AGIR)” (P2020-
Grupos operacionais). Os resultados do diagndstico global nas trés entidades gestoras casos-
piloto ja permitiram identificar, que para além de ser necessario melhorar a eficiéncia energética
e reduzir as perdas de agua nestes sistemas (em particular as perdas reais), existe potencial de
melhoria em aspetos como a cobertura de gastos totais e a adesdo total que vao contribuir para
a sustentabilidade econdmico-financeira. A avaliagdo realizada permitiu identificar sistemas com
elevado grau de envelhecimento, que contrastam com outros em que houve uma reabilitagao
concentrada e significativa. No caso destes ultimos sistemas é necessario assegurar uma
adequada manutencdo e evitar que no futuro ocorram investimentos em reabilitacdo
concentrados com impacto na sustentabilidade infraestrutural e econdmica das entidades
gestoras. A aplicagao do sistema de avaliagao permitiu também uma uniformizagao dos dados,
conceitos e procedimentos entre os varios participantes do projeto, tendo sido também
evidenciado o elevado potencial de aplicagdo do sistema de avaliagdo proposto a outros
aproveitamentos hidroagricolas.

Palavras-Chave: Aproveitamentos hidroagricolas; Avaliagdo de desempenho; Energia; Indicadores, Perdas
de 4gua
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